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El COOOC consigue que Salut fije requisitos
especificos para la dispensacidn de lentes de
contacto de reposicidn fuera de los establecimientos
de 6ptica

Barcelona, 11 de junio de 2026

El Col-legi Oficial d’Optics Optometristes de Catalunya (COOOC) valora la
respuesta recibida por parte del Departament de Salut de la Generalitat de
Catalunya y la Nota Informativa emitida recientemente sobre la venta y
dispensacion de lentes de contacto de reposicibn por empresas que no
disponen de autorizacidn sanitaria de 6ptica.

Este posicionamiento llega después de las actuaciones impulsadas por el
COOOC vy por el Consejo General de Colegios de Opticos-Optometristas
(CGCOO) ante las autoridades sanitarias para advertir de los riesgos y de las
posibles infracciones normativas derivadas de la comercializacion de lentes de
contacto fuera de los canales asistenciales habituales.

El proceso se inicid en julio de 2025, cuando el CGCOOQ trasladé a la Agencia
Espanola de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS) su preocupacion
por la venta de lentes de contacto en oficinas de farmacia. Paralelamente, el
COOOC present6 una denuncia ante el Departament de Salut advirtiendo de las
posibles infracciones que podrian producirse con esta practica.

Posteriormente, y ante la falta de aclaraciones suficientes en la respuesta
emitida por la AEMPS en diciembre de 2025, el COOOC amplié su denuncia en
febrero de 2026, solicitando la adopcién de medidas especificas y la incoacion
de expedientes cuando correspondiera.

Como resultado de estas actuaciones, el Departament de Salut ha emitido una
Nota Informativa que establece una serie de requisitos que deben cumplir
todas las empresas que vendan lentes de contacto de reposicién,
independientemente de que dispongan o no de autorizacion sanitaria como
establecimiento de dptica.
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Entre las obligaciones fijadas por Salut destacan:

e La necesidad de contar con la colaboracién de un Optico-optometrista
colegiado mediante un acuerdo formalizado por escrito.

e La verificacion profesional de que las lentes dispensadas coinciden
exactamente con las lentes inicialmente adaptadas a cada paciente.

e La documentacion y conservacion de los registros de dispensacion,
incluyendo la prescripcion inicial y el correspondiente dictamen
profesional.

e La disponibilidad de esta documentacion ante la autoridad sanitaria
durante un periodo minimo de cinco anos.

Asimismo, el Departament de Salut informa de que exigira el cumplimiento de
estos requisitos en las inspecciones que se realicen en las oficinas de farmacia.

El COOOC considera especialmente relevante que Salut reconozca
expresamente la necesidad de la intervencidn de un profesional Optico-
optometrista en la verificacion de cualquier lente de contacto de reposicion
antes de su dispensacion. Esta exigencia refuerza el papel esencial de los
Opticos-optometristas en la proteccion de la salud visual de la ciudadania y en
la prevencién de riesgos asociados al uso inadecuado de las lentes de contacto.

Por otra parte, el Departament de Salut también ha confirmado que, a
requerimiento de la autoridad competente, la empresa OpticVue ha retirado la
publicidad que hacia referencia a la autodispensacion de lentes de contacto,
una practica que habia sido objeto de denuncia por parte del Col-legi.

Aunque el COOOC sigue manteniendo la necesidad de garantizar los maximos
estandares de seguridad y proteccion de los usuarios de lentes de contacto,
valora positivamente que las actuaciones impulsadas por la profesion hayan
contribuido a establecer criterios y requisitos concretos para esta actividad, asi
como a reforzar el control por parte de la autoridad sanitaria.

El Col-legi continuara trabajando en defensa de la salud visual de la poblacién,
de la seguridad de los pacientes y del correcto ejercicio profesional de la dptica
y la optometria.
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